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Designacgao do projeto | ACIST EMPREENDE - Instrumentos e Solugées para a Promogao de Iniciativas
Empresariais no Sector das Telecomunicagdes

Cédigo do projeto | CENTRO-02-0651-FEDER-000020

Objetivo principal | Promover o empreendedorismo de base tecnolégica, através da exploragédo de oportunidades de
mercado associadas a Internet das Coisas (loT — Internet of Things), com enfoque no segmento dos cidadaos com
necessidades especiais.

Regiao de intervengao | Centro

Entidade beneficiaria | ACIST - ASSOCIACAO EMPRESARIAL DE COMUNICAGCOES DE PORTUGAL
Data de aprovagao | 14/06/2016

Data de inicio | 01/03/2016

Data de concluséo | 28/02/2018

Custo total elegivel | 292.466,85 Euros

Apoio financeiro da Uniao Europeia | FEDER - 248.596,82 Euros

Objetivos, atividades e resultados esperados/atingidos |

Objetivos estratégicos

- Exploragao de oportunidades de mercado associadas a Internet das Coisas (loT), com enfoque no segmento de
produtos e servigcos para cidadaos com necessidades especiais;

- Promocéo do espirito empresarial, conduzindo a criagdo de novas empresas, ou ao desenvolvimento de novas
ideias de negdcio em empresas ja existentes, no sector das telecomunicagdes;

- Criagao de condig¢des que facilitem a identificagdo de oportunidades e a mobilizagdo de novos actores e
stakeholders para o desenvolvimento de novos produtos e servigos, visando o reforgo da capacidade competitiva
global das PME do sector de telecomunicagoes.

Objetivos operacionais

- Constituicdo de uma plataforma para promogao de empreendedorismo qualificado no sector das
telecomunicacgodes, envolvendo de forma articulada e inteligente stakeholders portadores de diferentes visdes, quer
do lado da oferta, quer do lado da procura de produtos e servigos orientados para pessoas com necessidades
especiais;

- Difusédo regular de informacgao relevante, de modo a favorecer a actualiza¢do e inovacgao tecnolégica e a
potenciar a identificagdo de oportunidades de mercado pelas PME do sector das telecomunicagoes;

- Criagao de mecanismos e solugodes facilitadoras, para apoio a criagao de novas empresas, orientadas para a
o desenvolvimento de produtos e servigos associados a Internet das Coisas (loT).

Actividades



O projeto esta organizado em quatro atividades, que concorrem de forma estruturada para a sua implementacgéo:

- Preparagédo, Gestao e Coordenagao do Projecto — Esta actividade diz respeito a coordenagéo geral do projecto e a
sua gestdo técnica, administrativa e financeira, incluindo, naturalmente, as tarefas de preparagéo, acompanhamento e
avaliagao dos resultados do projecto.

- Férum ACIST para a promogédo de Empreendedorismo associado a loT — Criagdo de um uma plataforma de
reflexado e de dinamizagéo, tendo como finalidade congregar representantes das PME do sector das
telecomunicagdes, instituicées de 1&D, associacdes e outras entidades representativas dos cidadaos com
necessidades especiais, de modo a facilitar a identificagdo de necessidades e de lacunas na satisfacdo dessas
necessidades, configurando oportunidades para a criagdo de novos produtos e servigos. Esta actividade inclui
também a preparacao e difusdo de um relatério com informagao prospectiva sobre a procura e um portfolio de
oportunidades de mercado no segmento dos cidadaos com necessidades especiais, no contexto da loT.

- Difuséo de Informagdo sobre Mercados e Tecnologias — Esta actividade centra-se na recolha, tratamento e difusdo
regular e alargada de informagao sobre os temas do projecto, junto dos publicos-alvo relevantes. A difusdo de
informacgéo é assegurada através de um mix estruturado de meios, incluindo: website institucional da ACIST, redes
sociais (pagina da Associagédo no Facebook e canal da ACIST no YouTube), Observatério das Telecomunicagdes,
Newsletters Electronicas e Publicagdes Técnicas (edicdes em papel e electrénicas).

- Mobilizagéo e Apoio a Potenciais Empreendedores — Esta actividade incide, sobretudo, na preparagao e realizagao
de 10 eventos visando a mobilizagao dos grupos-alvo do projecto e a difusdo das oportunidades de negdcio
identificadas. Inclui também a criagdo de mecanismos personalizados de assisténcia técnica a empreendedores,
através de um servigo de Help Desk, com atendimento telefonico e face-a-face, para esclarecimento de duvidas,
apoio ao estabelecimento de planos de negdcio, apoio a identificagdo de solugdes de financiamento,
encaminhamento para solugdes de incubagéo junto de entidades que asseguram este tipo de oferta na Regido
Centro, etc..

Resultados Esperados

Os principais resultados operacionais do projeto podem sintetizar-se do seguinte modo:
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